ALUR PENGADUAN

¥

MEDIA KETERANGAN
Website disdik.serdangbedagaikab.go.id
WA/HP/Telepon 082366660130 (Bapak Suriyono)
Facebook @disdik.sergai
Instagram dinaspendidikanserrgai
SP4N Lapor www.lapor.go.id
SMS 1708

¥

WAKTU RESPON

PALING LAMA
Aduan Normatif 5 Hari Kerja
Aduan tidak berkadar 14 Hari Kerja
pengawasan
Aduan berkadar 60 Hari Kerja
pengawasan
TINDAK LANJUT LAMA WAKTU

RESPON AWAL

RESPON LANJUTAN

SESUAI JENIS PENGADUAN

¥

REKAPITULASI PENGADUAN

No. NAMA PELAPOR MATERI PENGADUAN | TINDAK LANJUT
1
2
3
dst.
PUBLIKASI PENGADUAN
MELALUI
WEBSITE WHATSAPP EMAIL
FACEBOOK SP4N LAPOR INSTAGRAM




